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DEOM

CITY HEART

Transforming
generic stay into
a forward-thinkin
design travel
experience.

Dedbmmiraad offrireun’esperienzadisoggiornonelle
location piu prestigiose allontanandosi dai canoni del
lusso classico per focalizzarsi su un lusso mirato,
con suites di design altamente curate e ricercate e
un approccio alla gestione del soggiorno moderno e
orientato al futuro.

I turismo rappresenta un settore strategico
delleconomia di ogni paese.

Supportare e offrire oggi servizi di alta gamma
non vuol dire interessarsi a pochi privilegiati, Mma

al contrario ampliare la fascia di potenziali clienti
offrendo solo quello che & veramente necessario
ad un prezzo inferiore rispetto ai peers del settore.

Favorendo le molteplici esperienze che la citta ha da
offrire, cosi da poterne godere appieno.



DEOM CITY HEART

Deom nasce

da esigenze
presenti e future
molto chiare.

TECHNOILOGY
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THE HEART PEZZI ICONICI E GESTIONE DEL
OF THE CITY OPERE D’ARTE SOGGIORNO
ARREDANO LE SUITES TRAMITE WEB-APP

Il mercato dell’hotellerie € in continua crescita, vi sono esigenze che
Nnon sono soddisfatte dallofferta esistente.

Dedm ha voluto allontanarsi da tutto quello che di superfluo ruota
attorno ad un soggiorno o ad un viaggio per concentrarsi ed
enfatizzare il cuore e 'anima dei servizi richiesti:

01. TOP LOCATION
02. DESIGN ROOMS
03. TECHNOLOGY

Il servizio offerto viene dunque spogliato di una serie di componenti di
fatto non necessarie a favore di un potenziamento del core offering
che permette al viaggiatore di godere pienamente del suo soggiorno
a prezzi decisamente vantaggiosi rispetto a hotels di alta gamma che
offrono spazida vivere di pari qualita.



CITY HEART

Sénza compromes
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LUGANO
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CITY HEART

Lugano

Lugano, con la bellezza del suo paesaggio e la vicinanza a molte zone d'interesse,
attrae costantemente turisti che si confrontano almomento

con un'offerta debole e con Mmolti compromessi.
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DEOM

Deom Lugano
Via Cantonale G,
6900 Lugano
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DEOM CITY HEART

Sicolloca in pieno
testimonianza della centro citta e spicca

tradizione costruttiva di gg E;;a“a%%ﬂ% C; II Igaf‘a
edifici di pregio di fine ‘800 -~ e z
/inizio '900 che hanno piuU recenti edificazioni
contraddistinto il tessuto contemporanee.
uribano di Lugano.

| _'edificio & una

Allinterno sitrova un
Magnifico spazio verde,

| 'architettura della villa & )
unN vero e proprio

caratterizzata dalesene "Siardine seareto” che
e decoriin rilievo tipiche J J

del periodo, ohe donano completamente separato
alle facciate un'eleganza P P

ormai quasiintrovabile. da tr‘afﬂco e dalla
frenesia urbana.
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DEOM

[l soggiorno per tutti

LLugano rappresenta non solo una meta turistica ma attira
pubblico di ogni tipo, dalluomo d’affari alle famiglie,
per le piu svariate ragioni.

BUSINESS

TURISTA CLASSICO

SIGHTSEEING, MUSEI, MONUMENTI...

FOOD EXPERIENCE

ALLA RICERCA DELL’ECCELLENZA

GASTRONOMICA

SHOPPING

DESIGN INDUSTRY

FASHION INDUST

RY

SPORT & EVENTI

& MORE....
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PEZZI ICONICI E OPERE D'ARTE
ARREDANO LE SUITES

o2

O
Design =
g 35-55 M0
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Rooms
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e camere sono
spaziose ed esclusive.
Uniche, eleganti, clallo
stile minimal, al passo
coninuovitrend e in cui
SONO presenti opere
d’'arte ed element
d'arredo didesign di
alto livello. Lo standard
qualitativo é elevato,
pari o superiore aun
hotel a 5 stelle.
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GESTIONE DEL SOGGIORNO
TRAMITE WEB-APP
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Technology
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DEOM

Il tuo
smartphone
e la chiave

|_'ora del soggiorno digitale e sempre piu in voga
ed e una delle caratterestiche

che contraddistingue Deom.

Dalla prenotazione al check- in/out,

tutto avviene tramite lo smartphone.

LLa web-app &€ la chiave diaccesso per lintero soggiorno,
permette infatti di:

* Ricercare, riservare e pagare la camernra;

* Modificare/cancellare prenotazione o termini;

* Aprire la porta d’ingresso e la porta della camera;

* Riservare parcheggio, guando possibile, a pagamento;
* Noleggiare monopattino o bici elettrica, a pagamento;
* Chiamare un Taxi o Uber;

» Scoprire ristoranti, caffe/bar, attivita culturali, Wellness e palestre.

* Acquiistare arredo/complementi, E-commerce Deom.,
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CITY HEART

[ Prenota ora }
Ho gia una prenotazione

[ Ascolta la playlist Deom su Spotify e ]

CITY HEART

WEB-APP
CLIENT
EXPERIENCE
ORIENTED.
SICURA, FACILE,
SMART E
INTUITIVA.

Deborah Schetter

@ Turorial

= Impostazioni

A Profilo

0 La mia prenotazione
{# camera

& Trasporti

P Parcheggio

+ Servizi extra
@ Boutique
& Assistenza

< Esci
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Ciao Deborah,
cosa ti va di fare oggi a Lugano?

Ristoranti
Caffe/Bar
Attivita culturali
Wellness

Palestre



Un'identita
qudace

CITY HEART

L'identita visiva di Dedm & un’affermazione audace dieleganza
e raffinatezza.

Al centro di questa identita, un font classico ma pulito che
evoca la tradizione legata al palazzo storico di Dedm, abbinato
a un carattere tipografico piu semplice e moderno, come
i suoi interni, creando un perfetto equilibrio tra il passato e il
presente.

La palette colori & dominata da toni calmi e tenui, come |l
beige e il tortora, che infondono un senso di tranquillita e
sofisticazione. Questi colori sono arricchiti da spot vivaci
come il fucsia, il giallo o 'azzurro, che aggiungono un tocco
di energia e dinamismo senza compromettere larmonia
complessiva.

Questa combinazione distintiva assicura che il marchio si
distingua con un’identita visiva forte e inconfondibile, capace
di attrarre e affascinare al primo sguardo.

Tutto questo trovaanche spazio in tuttiquei complementiche
completano la stanza,come prodotti per la cura della persona
e prodotti per 'ambiente, assicurando che ogni dettaglio
rispecchil'eleganza e il carattere distintivo di Deom.
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Do Not
Disturb
Please

Thank you for your cocpenation
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DEOM
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DEOM

Beauty Kit

Body Wash | Halr Shampoo | Halr Conditionen

DEOM
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10 38,6000 Lugmno, Svizzena/ doomoom
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DEOM CITY HEART
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Un progetto ideato e sviluppato da SETA
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